Regulamin $wiadczenia ustug wynajmu TOSCA.
Postanowienia ogélne

1. Niniejsze postanowienia ogdlne okreslajg warunki oddania do uzytku przedmiotu ustug wynajmu podmiotom
zwanym dalej Najemcami, przez firme TOSCA Matgorzata Kita, z siedzibg w Ostroweu Swietokrzyskim, 27-
400 Ostrowiec Swietokrzyski, ul. Trzeciakow 5/2 NIP: 661-219-24-65, REGON: 260 561 412.

2. Zlecajgc redlizacje ustugi wynajmu Najemca o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig warunkdw niniejszego
Regulaminu i akceptuje ich tresé.

3. Podstawq $wiadczenia ustug bedqcych przedmiotem Regulaminu jest zlecenie Najemcy, kidre bedzie
przyimowane przez Wynajmujgcego w formie elekironicznej (e-mail], na adres podany przez
Wynajmujgcego. Na podstawie ww. zlecenia przygotowywana bedzie karta zamoéwienia.

4. Karta zaméwienia bedzie stanowita potwierdzenie przejecia przedmiotu zaméwienia przez Najemce,
bedzie podstawg do wydania przedmiotu najmu oraz rozliczen przy zwrocie przedmiotu zamdwienia.

5. Akceptacjq ztozonego zamdwienia jest potwierdzenie karty zaméwienia przez Najemce w formie e-mail, do
Wynajmujgcego. Jest ono réwnoznaczne z akceptaciq regulaminu.

6. Potwierdzenie warunkéw zaméwienia ustalonych w karcie zamowienia lub zmiany w ztozonym zaméwieniu
Najemca powinien zgtosi¢ Wynajmujgcemu do 7 dni kalendarzowych przed jego realizacig w formie e-
mail.

7. Wynajmujgcy zobowiqzuije sie dostarczyé przedmiot najmu w stanie dobrym i dobrej jakosci. Wynajmujgcey
dostarcza lub wydaje Najemcy przedmiot zaméwienia w uzgodnionych ilosciach oraz w terminie zawartym
w karcie zaméwienia.

8. Wiascicielem przedmiotu zaméwienia jest zawsze Wynajmujqcy.

9. Wynajmujqcy o$wiadcza, iz wynajmowane przedmioty nie sq nowe i mogq zawiera¢ $lady uzytkowania, a
ich stan wynika z normalnego uzytkowania przedmiotéw oraz ich amortyzacji. Najemca o$wiadcza, iz
zostat o tym poinformowany i akceptuje taki stan. Najemca ma prawo obejrze¢ przedmioty najmu przy
wydaniu/dostawie i zgtosi¢ swoje ewentualne uwagi.

10. Odbidr przedmiotu najmu nastepuje w magazynie Wynajmujgcego lub w miejscu przez niego wskazanym.
Dostawa przedmiotu najmu mozliwa jest rdwniez w siedzibie Najemcy lub w miejscu przez niego
wskazanym, za odpowiednig optatg ustalong z Wynajmujgcym. Miejsce odbioru/dostawy przedmiotu
najmu zostaje zawsze wskazane w karcie zaméwienia.

11. Czas wynajmu przy odbiorze wtasnym klienta liczy sie od momentu opuszczenia magazynu przez przedmiot
zaméwienia do momentu jego powrotu na magazyn. W przypadku dostawy, od momentu dostarczenia
przedmiotu najmu na miejsce wskazane przez klienta do momentu jego odbioru przez Wynajmujgcego. Przy
dostawach do lokalizacji powyzej 200 km od magazynu wynajmujgcego, wynajmujqey zastrzega sobie
prawo do traktowania czasu wynajmu od momentu opuszczenia magazynu wynajmujgcego przez
przedmiot zaméwienia do momentu jego powrotu na magazyn wynajmujgcego.

12. Wszystkie ustugi transportu, montazu i demontazu sq ustugami dodatkowymi, kiére Wynajmujacy proponuje
wcezesniej Najemey w zaméwieniu i kidrego szczegdtowe warunki sg umieszczone w karcie zamoéwienia.
Dodatkowe koszty zwigzane z przestojem pracownikéw Wynajmujgcego, z winy Najemcy, bedq rozliczone
i zafakturowane Najemey zgodnie z wyliczeniem godzin i kosztami poniesionymi przez Wynajmujgcego.
Wynajmujqcy zastrzega sobie prawo do obowigzkowej realizacji dostawy przy duzych zaméwieniach.

13. W przypadku dostaowy pod adres wskazany przez Najemce, Najemca o$wiadcza, ze nie bedzie dochodzit
roszczen ani domagat sie odszkodowania ze strony Wynajmujgcego za ewentualne opdznienia
spowodowane sitq wyzszq, rozumiang joko kazde niezawinione przez Wynajmujgcego zdarzenie
zewnetrzne w stosunku do tegoz Wynajmujgcego, wystepujace z takim natezeniem, ze jego szkodliwym
skutkom nie da sie zapobiec zwyczajnie uzywanymi $rodkami.

14. Wynajmujqcey jest upowazniony do zastepowania przedmiotéw zamoéwienia przez przedmioty identycznej
lub wyzszej jakosci, w wypadku jezeli Wynajmujgey nie ma mozliwosci dostarczenia przedmiotu najmu lub
obiektéw wchodzgeych w jego sktad.

15. Najemca zobowigzuje sig, po okresie wynajmu, zwréci¢ Wynajmujgcemu przedmiot zamdwienia w takim
samym stanie, w jakim go ofrzymat, poza zuzyciem wynikajgcym z normalnego uzytkowania w sposdb
zgodny z przeznaczeniem przedmiotu najmu.
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Najemca zobowigzuje sie do: uzytkowania przedmiotu zamdwienia w czasie trwania wynajmu zgodnie z
jego przeznaczeniem i wiasciwosciami oraz do utrzymania go w dobrym stanie technicznym, uzytkowania
wynajmowanych przedmiotéw ze starannosciq oraz do wykorzystywania ich wytqcznie w celu ustalonym z
Wynajmujgcym na podstawie warunkéw niniejszego Regulaminu oraz zaméwienia.
Najemca zobowigzuje sie, na czas trwania wynajmu dba¢, aby przedmioty nalezgce do Wynajmujgcego
nie zostaty uszkodzone czy zniszczone przez niego lub osoby trzecie. Najemca zobowigzuje sie réwniez
poinformowa¢ niezwtocznie  Wynajmujgcego o kazdej szkodzie powstatej w  wynajmowanych
przedmiotach.
Sprzet bedgcey przedmiotem wynajmu nie jest ubezpieczony przez Wynajmujgcego.
Najemca odpowiada wobec Wynajmujgcego za wszystkie uszkodzenia powstate w okresie wynajmu, w
tym spowodowane nieodpowiednim lub niezgodnym z przeznaczeniem uzytkowaniem, btedami w uzyciy,
zaniedbaniem, niewtasciwym montazem wykonanym przez Najemce, nieprzestrzeganiem warunkow
tgczenia i sktadania elementow przedmiotéw, jak réwniez za wszelkie niebezpieczenstwa powstate w
wyniku jego uzywania oraz za wszelkie przypadki utraty przedmiotu wynajmu przez Najemce lub osoby
frzecie w okresie posiadania go przez Najemce. Najemca moze sie uwolni¢ od opisanej
odpowiedzialno$ci zawierajgc we wiasnym zakresie umowe ubezpieczenia obejmujgcg wynajete dobra, na
wypadek kradziezy, uszkodzenia podczas transportu, pozaru oraz na wypadek szkod spowodowanych
wodg i wszelkiego ryzyka.
Podstawg oszacowania ewentualnych szkéd wyrzadzonych w przedmiocie najmu przez Najemce oroz
osoby trzecie bedzie protokédt zniszczen sporzgdzony przez Wynajmujgcego w ciggu 4 dni roboczych od
zwrotu/demontazu  przedmiotu najmu. Obecno$¢ Najemcy podczas sporzqdzania protokotu nie jest
konieczna. W takim przypadku o wszelkich odkrytych zniszczeniach zostanie on powiadomiony mailowo lub
telefonicznie lub SMS-owo. W przypadku wyrzgdzenia w przedmiocie zaméwienia szkéd Najemca zwréci
Wynajmujgcemu koszty naprawy, natomiast w przypadku wyrzqdzenio w przedmiocie zaméwienia szkod
nieusuwalnych, Najemca bedzie zobowigzany do pokrycia cafej wartosci uszkodzonego przedmiotu
zamowienia.
Minimalna kwota zaméwienia, kiére moze by¢ realizowane wynosi 300 zt netto.
W przypadku pierwszej realizacji zaméwienia, ptainos¢ za wynajem dokonywana jest zawsze w formie
przedptaty przelewem po akceptacji karty zaméwienia, w wysokosci 100% (sto procent] kwoty brutto. W
trakcie dalszej wspotpracy i kolejnych zaméwiern Najemca dokonujgc przedptaty zaméwienia ma 5% (pie¢
procent) rabatu. W razie braku ustalonej wezesnie przedptaty w terminie, klient traci 5% rabatu z jej tytutu i
ptaci jok po redlizacji zaméwienia. W przypadku ptatnosci po realizacji zaméwienia, kwota wynikajgea z
wartoéci zamdwienia jest ptaina przez Najemce przelewem na rachunek bankowy Wynajmujgcego, w
terminie do 7 (siedmiu) dni od daty wystawienia faktury przez Wynajmujgcego.
Najemca moze odstqpi¢ od wynajmu przedmiotéw po dokonaniu rezerwacii, tylko w terminie do 7 dni
kalendarzowych  przed rozpoczeciem wynajmu. W takim  przypadku  Najemca nie  ponosi
odpowiedzialnosci finansowe;.
Wszelkie powiadomienia i o$wiadczenia Najemcy wobec Wynajmujgcego nastgpiq pod  rygorem
niewaznosci w formie elekironicznej na wskazany przez Wynajmujgcego adres poczty elekironiczne;.
Warunki wynajmu mogg by¢ pod rygorem niewaznosci zmienione wylgcznie po  elekironicznym
powiadomieniu i zgodzie wyrazonej przez Wynajmujgcego w tej samej formie.
W przypadkuy, kiedy pewne postanowienia niniejszych warunkéw ogdlnych bytyby niezastosowalne, stosuje
sie przepisy obowigzujgce w ustawodawstwie polskim. Inne postanowienia i uktady nie bedq wigzgce dla
stron.
Sagdem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw jest sqd wiasciwy dla Wynajmujgcego.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

Najemca wyraza niniejszym zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych dla celow zwigzanych z realizaciq
zaméwienia Najemey. Najemca wyraza zgode na ujawnianie danych osobowych upowaznionym pracownikom Wynajmujgcego
zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych z 29 sierpnia 1997 roku (Dz. U.02.101.926 z pdzniejszymi zmianami).

Podpis przedstawiciela Najemcy na karcie zaméwienia jest jednoznaczny z akceptacjq Regulaminu $wiadczenia ustug wynajmu TOSCA
i sposobu ptamnosci za wynajem TOSCA. Brak akceptacii jakiegokolwiek z punkiéw Regulaminu $wiadczenia ustug wynajmu TOSCA jest
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réwnoznaczny z rezygnaciq z zaméwienia; w zwigzku z tym Wynajmujgcy moze odméwi¢ wykonania ustugi, a Najemca nie bedzie
mégt wymagad zadnej formy odszkodowania za poniesiong szkode.

Klauzula informacyjna zgodna z RODO

Informujemy, ze:
1. Administratorem danych wskazanych w zgodzie na przetwarzanie danych osobowych wyrazonej powyzej jest
TOSCA Matgorzata Kita z siedzibg przy ul. Trzeciakéw 5/2, w Ostrowcu Swietokrzyskim (kod pocztowy: 27-
400), tel.: 694 580 195, adres e-mail: rent@toscadyou.com
2. Administrator nie powotat inspektora ochrony danych osobowych.
3. Celem zbierania danych jest realizacja ustug zwigzanych z prowadzong dziatalnosciq firmy.
4. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tfresci danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazqdania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, jak
rdwniez prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego j.: Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych .
5. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji ustugi wynajmu. W przypadku niepodania
danych nie bedzie mozliwe $wiadczenie ustugi wynajmu przez TOSCA Matgorzata Kita.
6. Dane udostepnione przez Panstwa nie bedg podlegaty udostepnieniu podmiotom trzecim.
7. Odbiorcami danych bedq tylko instytucje upowaznione z mocy prawa.
8. Dane udostepnione przez Paistwa nie bedq podlegaty profilowaniu.
Q. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacii
miedzynarodowe;.
10. Dane osobowe bedqg przechowywane przez okres 3 lat, liczgc od poczatku roku nastepujgcego po roku, w
ktorym zostata wyrazona zgoda na przetwarzanie danych osobowych.
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